中国鸟类图鉴数据库优化与内容维护项目
一、项目概述
海峡出版发行集团基于鸟类声音、视频、图集、知识等素材资源，设计并开发了鸟类生态数据库系统，为前端H5网站，APP，小程序等应用提供丰富的接口。数据库共设计有104张表，1500多个字段，当前数据量已达到150多万条，数据库总大小约500M，静态资源文件大小约230G。
由于项目发展需求，需要进行新的方案设计，数据内容处理、维护，数据库性能优化，系统升级，故障排查等工作。具体工作如下：1） 数据库优化：针对数据库字段属性，查询语句，索引，业务等进行合理优化，对数据库进行定期巡检、备份、系统升级、性能调优。2）图片处理：对站内已有图片资源进行调整、修正、裁剪，增加鸟类辨识图片数据，增加图片批量导入程序。3） 数据处理：抓取并编辑网络数据，并进行必要的数据处理，如生僻字，标签分类。对word和excel数据进行抓取处理。对猛禽数据进行专项处理。4）其他：配合营销、宣传活动进行方案策划工作，更新网站最新活动页面。
二、项目需求一览表

	序号
	货物名称
	最高限价
(万元)
	交货期
	技术参数及性能配置要求

	1
	中国鸟类图鉴数据库优化与内容维护项目
	24
	交货期分三个时间点:
1、合同签订后5工作日确认需求。交付物为项目需求说明书。
2、需求确认后15个工作日，完成系统和内容初步上线；达成系统和内容初步验收。

3、系统和内容上线试运行1个月，根据上线运行的实际情况修改系统缺陷、数据库配置调试、内容维护，系统功能完善，完成项目终验。
	系统性能指标
1、数据库查询吞吐量高于6000QPS。

2、数据库查询执行性能高，无慢查询堆积现象。
3、数据库连接延迟低。

4、缓冲池使用情况良好。
系统安全要求

建立完备的数据备份策略，包括本机备份和异机备份，充分考虑数据的安全性。。

内容维护要求

内容数据的处理按要求保质保量完成，内容处理相关程序达到验收标准。


三、基本要求：
3.1总体服务要求

1) 及时性，通过技术支持的及时响应，保证在最短的时间内恢复系统的正常运行；
2) 制度性，通过集成制度的规范，定期与不定期的进行系统巡检任务；

3) 追溯性，通过规范的操作方式，有效的文档管理，保证每次维护记录在案，有据可查；

4) 高效性，提供快速、高效、准确的维护手段；

5) 安全性，从技术和管理上确保资源信息的高度安全性；

6) 可靠性，提供7*24小时不间断服务。
3.1.1 数据库优化
	功能模块
	功能细化

	数据库优化服务
	1、创建和修改数据库表空间和数据文件；
2、定期清理数据库日志文件；
3、修改监听服务信息；
4、字段属性优化；
5、查询缓存优化；
6、拆分大数据量返回的接口业务；

	测试环境的建立
	为了更好地进行业务测试，将业务数据库迁移至测试数据库，建立数据库的测试环境；

	数据备份策略的建立与维护
	建立完备的数据备份策略，包括本机备份和异机备份，充分考虑数据的安全性。

	数据库完整性检查
	通过检查数据库的完整性以及索引的一致性，保证数据库的运行状态是正常的，数据完整性是一致的。

	数据库的数据及索引优化
	更新索引统计信息，对数据库进行索引统计信息的优工作，保证程序的索引选择是正确的。


3.1.2 图片处理
	功能模块
	功能细化

	网站探索模式裁剪
	为保证拍摄中心在图片正中，且不能丢失一些图片必要元素所以只能人工裁剪，需要进行返工；

	鸟类辨识身体部位标识
	选取每种鸟的代表性图片，标识该图片中内容有特征的部分（嘴巴，尾巴等），需要加上额外的沟通时间；

	鸟类辨识数据描述录入
	与上条配合，图片中的热点对应的描述信息（例如：嘴巴：红色，尖）；

	全站缩略图裁剪
	先用机器缩略，不符合标准的然后再人工裁剪

	图片批量导入程序
	解析图片存放文件夹的规则；


3.1.3 数据处理

	功能模块
	功能细化

	抓取鸟类观测数据
	包括观测的人员信息，评论，地理位置信息；

	编写观测数据入库规则
	根据采集的数据，编写转换规则，保存到程序中；

	鸟类标签处理
	鸟类标签处理

	处理生僻字和乱码
	需要转换编码。

	Excel内容分析导入
	入库内容以Excel形式提供的导入；

	Docs内容分析导入
	入库内容以Docs形式提供的导入；

	猛禽分类的专项处理
	对此分类下的鸟类做特殊归类处理；


3.1.4 其他

	功能模块
	功能细化

	营销方案支撑
	为配合鸟类书籍营销做的数据分析,天猫店数据,网上SEO；

	其他方案编写
	为配合APPS的，微信红包，抽奖等；

	配合宣传编写PPT
	配合宣传编写PPT；

	配合活动修改页面
	配合活动修改页面；

	配合全年度5大数字出版展览工作
	产品展示、与潜在客户沟通产品需求；

	网站最新活动页面
	配合近期更新的活动，制作banner及主题页面；


3.1.5：要求与采购方原有数据库无缝对接，支持传输数据及资源的便捷共享，参与本项目竞价的竞价人要求于竞价截止时间前至采购单位对本项目做初步沟通，并提供无缝对接的可行性方案，由采购人出具方案合格说明函参与本项目报名。
四、服务要求：
1、中标人应提供技术支持和运行维护承诺书。数据库维护包含对Memory、I/O、databasefile、空间优化、补丁及相关进程、数据库性能等主要信息的收集、比较，并在分析数据的基础上提出系统的优化措施，消除隐患，使数据库在更好的基线上健康平稳的运行。同时协助采购方制订数据库维护说明书。数据库运维服务质保期三年。对所提供的优化服务提供12个月免费升级、巡检、管理，质量保证期内，中标人应向招标人提供免费技术支持。
2、中标人负责将平台按照用户指定的场所安装部署，免费负责安装，免费现场培训及技术应用培训。中标价应包含系统优化、软件开发、培训材料费(主材及辅材)、安装、验收、等直至验收合格交付招标方使用的所有相关费用。中标价格在中标后的合同实施期间应保持不变，即不因市场价格或政策性价格的调整而增减(若因中标人责任而导致的需方依据合同条款对中标人的扣款处罚除外)
3、现场培训。平台在安装调试同时，中标人负责免费派工程师对用户就平台功能和基本操作进行现场培训，使招标方用户能正常操作。
4、中标人在能响应故障处理请求和电话咨询，提供7*24小时，2小时内响应和24小时内派人到现场维修的售后服务。中标人应提供维保人员名单、联系电话等。
付款方式甲方向乙方分_3__期付清合同全款：

第一期：本合同自签订之日起 10个工作日内，甲方向乙方支付合同价款的 40 %，乙方开具相应发票给甲方；

第二期:乙方向甲方提交《项目需求规格说明书》后双方签署盖章，待系统所有功能模块开发完成，达成初步上线，经甲方书面确认达成初步验收后10个工作日内，再支付合同总价的40%。乙方开具相应发票给甲方；

第三期:系统上线试运行一个月后，甲方组织系统终验，经由甲方确认达成系统终验后10个工作日甲方付合同总价的20%。乙方开具相应发票给甲方；

验收标准：
验收结果经双方确认后，双方代表必须按规定的验收交接单上的项目填好验收结果并签名盖章。在初验通过的前提下邀请相关专家进行最终验收。验收过程中产生的一切费用将由中标方承担。
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