投票系统功能设计说明书
	序号
	类型
	功能模块
	功能描述

	1
	界面设计
	网站展示系统
	首页
	首页界面设计，包括大赛通栏、大赛介绍、活动资讯、作品展示等版块，其中作品展示以图片、作品名称、作者为主要展示字段

	2
	
	
	大赛介绍
	大赛介绍界面设计，主要以展示文字介绍内容

	3
	
	
	参赛方式
	参赛方式界面设计，主要以展示参赛说明文字，附以参赛表格的下载

	4
	
	
	奖项设置
	奖项设置界面设计，主要以展示奖项的具体设置内容

	5
	
	
	作品展示
	作品展示界面设计；
活动期间展示以作品图片、作品名称、作者为主要展示字段


	6
	
	
	活动公告
	活动公告界面设计，资讯新闻列表页面，主要为封面图、标题、简介、发布时间

	7
	
	
	活动详情
	活动详情页界面设计，主要展示资讯新闻的详情内容，主要字段有标题、发布时间、来源、点击次数、图片、文字

	8
	
	H5
	首页
	投票开始前：首页界面设计，
每个作品以图片、作品名称、作者、分享、详情等字段进行展示

	9
	
	
	
	投票开始后：可按类别、姓名首字母或输入选手姓名来搜索；主要展示作品图片、号数、作者姓名、名次、票数、分享功能以及详情按钮和投票按钮；还需加倒计时窗口，显示距离投票结束还剩的时间

	10
	
	
	
	一行放置两位选手的作品

	11
	
	
	规则
	规则界面设计，主要展示大赛规则说明内容

	12
	
	
	排名
	排名界面设计，主要展示排名序号、图片、作者姓名、号数、票数；其中各组的排名要分组展示

	13
	后台
	首页
	投票数据统计：今日投票数、累计投票数、今日新增数、会员总数

	14
	
	
	图表展示：今日投票数（统计时间段按小时）

	15
	
	投票活动
	活动添加：标题、开始时间、结束时间、投票总限制、每天限制、是否需要登录、重复投票、活动介绍、底部信息、图片等

	16
	
	
	活动管理：编辑、删除/批量删除、导出Excel

	17
	
	
	活动查找

	18
	
	
	活动分类：添加、删除分类

	19
	
	投票选手
	添加选手：姓名、编号、介绍、图片、状态、联系人及电话等

	20
	
	
	管理选手：编辑、删除、导出Excel

	21
	
	
	查找选手

	22
	
	投票记录
	投票记录：姓名、投票人、投票时间、投票IP、查找（作者、投票人、投票起止时间）

	23
	
	统计报表
	投票统计：投票量，按天、月、年进行查看

	24
	
	
	用户统计：用户数，按天、月、年进行查看


投票系统运维服务内容
根据投票活动实际运行情况分析，每小时能承受的最大投票数在10万票，每日能承受的最大投票数在120万票，若下一阶段投票人数持续递增，需要提前做好充分的准备，确保不好出现因超过服务器所能承受的极限，出现服务器资源（CPU、带宽等）不足，从而导致应用缓慢、卡顿、乃至崩溃的情况。
（一）运维内容
	序号
	运维内容
	描述

	1
	服务器优化
	增加服务器负载均衡
服务器负载均衡带宽调至100M

服务器扩容至 8核16G/4核8G

	2
	增加OSS、以及CDN
	增购阿里OSS以及CDN服务，缓解大量用户高并发时所消耗的带宽资源

	3
	调整缓存架构
	将session缓存存到数据库

	4
	每日清理数据表记录
	每日备份以及清理用户表、用户操作表、用户登录表、票数据表、session数据表，以便加快数据库访问效率 

	5
	修复首页BUG
	首页代码中存在微信验证token请求不到时，判断缺失的BUG等


（二）服务方式
1. 远程维护方式：通过电话、电子邮件、传真或远程访问等方式进行系统故障的处理、技术支持、咨询服务等工作。
2. 现场维护方式：如有重大系统故障，乙方派遣技术人员到甲方软件系统使用现场解决问题。
（三）服务要求
1. 乙方为甲方提供电话技术支持服务。
2. 运维响应：工作时间运维响应时间应在0.5小时以内，非工作时间运维响应时间应在1小时以内。24小时内恢复网站正常访问，并提交给甲方相关的处理报告。
